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U GRAND HOTELU ZAGREB - BMV INZENJERING D.0.0. posveceni smo osiguravanju da nasa web
stranica i sve digitalne usluge budu dostupne svima, ukljucujuci osobe s invaliditetom. Ovaj dokument
opisuje nasSe prakse pristupacnosti, standarde koje slijedimo i kako mozete dati povratne informacije.

GRAND HOTEL ZAGREB - BMV INZENJERING D.0.0. poduzima sljede¢e mjere kako bi osigurao
pristupacnost:

e Pristupacnost je dio nase izjave o misiji.

e Pristupacnost je dio nasih internih politika.

¢ Unutar organizacije postoje jasni ciljevi i odgovornosti pristupaénosti.
Status uskladenosti

Smijernice za pristupacnost web sadrzaja (WCAG) skup su standarda kojih se treba pridrzavati kako bi
se osigurala pristupacnost osobama s invaliditetom. Postoje 3 definirane razine uskladenosti: A, AA i
AAA.

Grand Hotel Zagreb u potpunosti je uskladen s WCAG 2.0 AA. To znadi da postoje neki dijelovi
sadrzaja koji nisu u skladu sa standardom pristupacnosti.

Tehnicke specifikacije

Pristupacnost Grand Hotela Zagreb ovisi o sljedeéim tehnologijama:
e HTML

¢ WAI-ARIA

* CSS

e JavaScript

Kompatibilnost s korisnickim okruzenjem



